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Mieux communiquer pour mieux transmettre

A l'issue de la formation « Mieux communiquer pour mieux transmettre », le
stagiaire sera capable de transmettre les informations indispensables pour la
bonne prise en charge de la personne aidée.

Contenu de la formation

Distinguer les différents types de communication (verbal, non verbal)

Comprendre I'objectif des informations a transmettre

Recenser les différents interlocuteurs (personnel soignant, familles, services a domicile, ...)
Savoir formuler les informations en fonction des différents intervenants et/ou de I'entourage :
intérét du cahier de liaison, consignes d’utilisation, précautions particulieres, secret

professionnel, ...

Outils - Méthodologie

Formation théorique — vidéo projection
Jeux de réle

Cas pratiques

Public

Tout public

Pré requis

Aucun

Validation

Attestation d’acquis de la formation
Evaluation de la formation

Epreuve pratique

Service valideur

IFMAD délivre une attestation des acquis
Formateurs : diplomés

Tarifs et dates

Consulter IFMAD

Durée indicative

7H

de9Ha 12H etde 13Ha 17H

Nombre de stagiaires : groupe de 10 maxi

Possibilité d’adapter le contenu en
fonction de vos critéres spécifiques.
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